
介護施設の会議・記録作成をAIで効率化

介護の会議様式に特化した『ケアベースAI議事録』を提供開始
～19種類の会議様式に対応、現場の運用を変えずに議事録作成を支援～

株式会社ウィルグループ（本社：東京都中野区、代表取締役社長 CEO 角 裕一）は、介護業界における人材

の定着・育成支援を目的とした記録・マニュアル一体型クラウドシステム「CareBase（ケアベース）」に

おいて、介護施設の会議様式に特化したAI議事録サービス『CareBase AI議事録』の提供を開始します。

『CareBase AI議事録』は、介護施設で日常的に行われる会議や委員会、カンファレンスの議事録作成をAI

で支援するサービスです。法定の委員会を含む19種類の介護会議様式に対応し、会議の音声をもとに会議内

容の文字起こし・要約から議事録作成までをAIで支援します。編集履歴の管理や押印欄付きPDFでの出力に

も対応しているため、現場の運用を変えずに議事録を作成・管理できます。
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介護施設では、虐待防止委員会や感染対策委員会などの法定委員会をはじめ、看取りやケアプランに関する

カンファレンスなど、さまざまな会議が開催されています。これらの会議には、開催とその記録が求められ

るものも多く、議事録は監査や運営指導等の際に提示を求められる重要な記録の一つです。

一方、現場では会議中にメモを取り、終了後に内容を整理して所定のフォーマットへ転記し、印刷・回覧す

るといった作業が行われており、1本あたり30分～2時間を要しています。こうした議事録作成は、会議後

の担当者の負担となる業務の一つです。また、担当者の力量によって所要時間に大きな差が出るうえ、「会

議はやったはずだが、議事録がどこにあるか分からない」といった声も聞かれます。

そこで当社は、「専門職が、専門的な仕事以外に費やす時間を減らしたい」という介護現場の課題解決のた

め、議事録の作成そのものを効率化するだけでなく、介護施設で必要とされる会議記録の作成・管理までを

支援し、介護の会議様式に特化したサービスとして「CareBase AI議事録」を開発しました。

開発背景───介護現場に重くのしかかる「議事録づくり」
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『 C a r e B a s e A I 議事録』の特長

CareBase AI議事録は、介護現場の会議記録作成に特化したAI議事録サービスで、初期費用なし・使った

分だけの従量制です。CareBase未導入の施設でも利用可能です。

サービスサイトURL：https://carebase-lp.com/ai-minutes/

1．19種類の介護会議様式に対応

介護現場で行われる法定委員会からカンファレンス、サービス担当者会議まで19種類の会議に対応しており、

それぞれの会議様式から選択して議事録の作成が可能です。介護現場では、会議の内容を単に要約するだけ

でなく、所定の様式に沿って記録を残すことが求められます。

2．会議種類を選択するだけで、介護に特化した議事録の下書きを短時間で作成

スマートフォンやパソコンから録音した音声をもとにAIが書き起こしと要約を行い、選択した会議種類に応

じて、項目立てされた議事録の下書きを1～2分程度で作成します。また、介護現場で使われる専門用語を

AIに反映しているため、介護特有の会議記録に特化したAI議事録サービスです。

3．押印欄付きPDF出力によりこれまでの紙の回覧運用にも対応

介護施設では、会議後に議事録を確認・印刷し、紙で回覧・押印するといった運用が行われています。確定

した議事録を押印欄付きのPDFとして出力することができるため、これまでの「紙での回覧・押印」運用を

活かしながら、議事録作成にかかる負担の軽減を支援します。確定前はPDF出力ができない設計のため、下

書きのまま配布するミスも軽減できます。

4．編集履歴を管理し、会議記録の確認・管理を支援

議事録の編集内容について、「誰がいつ何を編集したか」などの履歴を残すことができます。担当者による

確認・編集のプロセスを経て記録として残すことで会議記録の適切な管理ができ、監査や運営指導の場面で

も記録の作成・変更経緯を説明することが可能です。
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『 C a r e B a s e A I 議事録』概要

対象 介護施設・事業所（CareBase未導入の施設も利用可）

利用環境 ブラウザ（PC・タブレット・スマートフォン対応）

主な機能

⚫ AIによる会議音声の文字起こし、議事録作成・要約
⚫ 介護会議様式への対応
⚫ 議事録の編集・確認、編集履歴の管理
⚫ 押印欄付きPDF出力 など

利用料金

初期費用 無料

利用料金
録音1時間あたり500円（税抜き）の従量制。

※テキスト貼り付けからの作成、編集・閲覧・保管はすべて無料

無料トライアル
14日間・録音20時間まで

※期間終了後の自動課金なし。申込みから利用開始までWebで完結

サービスサイト https://carebase-lp.com/ai-minutes/

https://carebase-lp.com/ai-minutes/?utm_source=prtimes&utm_medium=pr&utm_campaign=ai-minutes_launch_202609
https://carebase-lp.com/ai-minutes/?utm_source=prtimes&utm_medium=pr&utm_campaign=ai-minutes_launch_202609
https://carebase-lp.com/ai-minutes/?utm_source=prtimes&utm_medium=pr&utm_campaign=ai-minutes_launch_202609
https://carebase-lp.com/ai-minutes/?utm_source=prtimes&utm_medium=pr&utm_campaign=ai-minutes_launch_202609
https://carebase-lp.com/ai-minutes/?utm_source=prtimes&utm_medium=pr&utm_campaign=ai-minutes_launch_202609
https://carebase-lp.com/ai-minutes/?utm_source=prtimes&utm_medium=pr&utm_campaign=ai-minutes_launch_202609
https://carebase-lp.com/ai-minutes/?utm_source=prtimes&utm_medium=pr&utm_campaign=ai-minutes_launch_202609
https://carebase-lp.com/ai-minutes/?utm_source=prtimes&utm_medium=pr&utm_campaign=ai-minutes_launch_202609
https://carebase-lp.com/ai-minutes/?utm_source=prtimes&utm_medium=pr&utm_campaign=ai-minutes_launch_202609
https://carebase-lp.com/ai-minutes/?utm_source=prtimes&utm_medium=pr&utm_campaign=ai-minutes_launch_202609


」

今後の展望

今後の展望

広報担当：小山（こやま） https://willgroup.co.jp/

〒164-0012 東京都中野区本町一丁目32番2号ハーモニータワー27階
TEL：03-6859-8883 MAIL：pr@willgroup.co.jp

【本リリースに関するお問合せ先】

■ 「開示情報やニュースリリース」の最新情報 ■

ウィルグループの開示情報やニュースリリース等最新情報は、URLまたはQRコードからご覧いただけます。
ウィルグループ「IRページ」URL：https://willgroup.co.jp/ir/

当社は、介護業界における人材の定着・育成支援を目的とした記録・マニュアル一体型クラウドシステム

「CareBase」において、介護記録管理、マニュアル・LMS管理、11言語対応のAI翻訳、職員教育などの機

能を提供しています。『CareBase AI議事録』において、専門用語の清書精度の継続的な改善や利用施設の

声の反映を進め、介護現場の「専門職が専門的な仕事に集中できる環境づくり」を支援してまいります。

記録・マニュアル一体型クラウドシステム「 C a r e B a s e 」

『CareBase AI議事録』を、14日間・録音20時間まで無料でお試しいただけます。

初期費用なし・期間終了後の自動課金なし。お申し込みから利用開始までWebで完結します。

無料トライアル申し込みフォーム： https://carebase-lp.com/ai-minutes/

【導入検討企業様またはサービスに関するお問い合わせ先】

株式会社ウィルグループ ビジネスデザイン本部 CareBase担当

carebase担当者宛 e-mail : admin@carebase.jp

＜無料トライアル受付中＞
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「CareBase」は、介護現場で日々蓄積される“記録”を起点に状態把握

のしやすさを追求し、介護職員の育成・定着に至るまでのプロセスを

サポートする、情報の利活用を最適化した新しい視点の業務支援シス

テムです。手書きや属人的に行われていた記録情報をデジタル化し、

現場と管理者・多職種間の情報共有をスムーズにすることで介護現場

の負担を軽減し、より働きやすい職場環境の実現を目指します。
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