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ベトナム語の求人サイトを開設 

急増する外国人留学生に就業支援を 

～80 名の留学生、1 年後には 800 名まで増員目指す～ 

 

製造業に特化した人材サービスを行う株式会社エフエージェイ（本社：東京都千代田

区 代表取締役社長：土肥 貞之）は、ベトナム語による求人サイト「ベトナムＪＯＢ」

(http://fajob.jp/wp-vn/)を 2016年 9月 1日に開設しました。 

急増するベトナム人留学生の多くは語学力不足 

「ベトナムＪＯＢ」は、語学力不足のベトナム人留学生たちのために、「ベトナム語」で

仕事情報を紹介するサイトです。 

 

2016 年 3 月、東南アジアで初めてベトナム全土の小

学校で日本語が第一外国語に決定したことや、2013年 6

月に閣議決定された“留学生 30 万人計画”などの後押

しにより、ベトナムで日本語を学ぶ人々が急増していま

す。また、ベトナムからの新規来日留学生は、中国人に

次ぎ 2番目の多さです。 

しかし、ベトナムで日本語を学ぶ人々が増える一方で、

現地の日本語教育の環境は、日本語教師不足や、教材費

が高すぎる、などといった問題があり、十分に日本語を

習得できていないまま来日する留学生も少なくありま

せん。そのため、来日後も語学力不足から情報収集に苦戦し、アルバイト先が見つからず、

日本での生活に不安や悩みを抱える留学生が多くいます。 

 

「マイナンバー制度」が外国人留学生の違法就労を防ぐ 

これまでは外国人技能研修生に向けた就業支援に力を入れている企業はありましたが、

外国人留学生の場合、アルバイトが可能な時間は週 28時間までとされていることから、生

活費捻出のためアルバイトをかけ持ちする留学生も多く、企業は留学生の違法就労を把握

するのが困難でした。 

しかし、マイナンバー制度が日本に住所を持つ外国人（留学生）にも適用されることに
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より、雇用情報や納税情報から、超過労働が発覚しやすくなりました。企業が知らずに超

過勤務させてしまう危険性がなくなったことから、留学生の雇用に意欲的な企業も近年増

加傾向にあります。そこで、留学生の雇用創出を促進するため「ベトナムＪＯＢ」の開設

につながりました。 

 

人材コーディネーターは頼れる日本の「兄」のような存在 

「日本に来て初めて電車に乗った。でも途中でどっちに向かえばいいのかわからなくな

り、パニックになってしまった。」そう語るのはベトナムから日本へ留学してまだ間もない

18 歳の女性でした。電話越しでパニックになり泣き出す彼女にベトナム語で「とにかく落

ち着いて」と優しく諭してあげるのは、エフエージェイで勤務する人材コーディネーター

のフィン・プーリンです。彼自身、来日直後の不安感を過去に体験した 1 人ですが、今で

は留学生から兄のように慕われる存在です。 

 

ベトナム人留学生の就労は、文化の違い、働き方や仕事内容のミスマッチから定着率も

低く、企業と留学生との間でのトラブルも多発していまし

た。そこでエフエージェイでは、日本語とベトナム語の両

方が堪能な人材コーディネーターを常勤させ、面接のほか、

事前にビジネスマナーや社内ルールなどの教育を、時には

進学相談にのるなど、留学生を就業面だけでなく、生活面

においても支援する体制を整えています。 

そのほか、スマホ学習アプリ「Learner（ラーナー）」で

は、「ベトナム語」で教育ビデオを作成することが可能です。

ベトナム人留学生たちは、職場での基本教育をスマートフ

ォンで学ぶことができます。 

 

このように、留学生の育成にも重きをおいたサービスを提

供することで、給与面でも優遇でき、より働きやすい環境での長期就労を目指しています。 
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